
Пользовательское соглашение 

 

1 Общие положения 

Настоящее Пользовательское соглашение (далее – Соглашение) относится к 
интернет - сайту «Заявки» (Сайт), расположенному по адресу: 

https://visitors.omk.ru  
1.2. Настоящее Соглашение регулирует отношения между Администрацией 

Сайта/Организацией и Пользователем данного Сайта.  
1.3. Администрация Сайта/Организация оставляет за собой право в любое 

время изменять, добавлять или удалять пункты настоящего Соглашения без 
уведомления Пользователя.  

1.4. Использование Сайта Пользователем означает принятие Соглашения, а 

также любых изменений, которые могут вноситься в настоящее Соглашение 
Администрацией.  

1.5. Пользователь самостоятельно несет ответственность за ознакомление с 
текущей версией Соглашения и ознакомление с изменениями в нем.  

 

2 Термины и определения 

2.1. Для целей настоящего Соглашение нижеуказанные термины имеют 
следующие значения:  

2.1.1. Администрация Сайта – сотрудники, уполномоченные на управление 
Сайтом.  

2.1.2. Интернет-сайт «Заявки» – это Сайт (интернет-ресурс), размещенный на 
сервере и доступный для третьих лиц через сеть Интернет, позволяющий 

Пользователям сайта сформировать заявку, на получение личного разового 
либо получение и продление временного пропуска на территорию 

Организации.  

2.1.3. Персональные данные (Персональная информация Пользователя) – 
любая информация, относящаяся прямо или косвенно к определенному или 

определяемому лицу, в том числе информация, которую Пользователи 
предоставляют о себе самостоятельно в процессе использования Сайта и/или 

при регистрации на Сайте в Личном кабинете, а также информация, которая 
автоматически передается Администрации Сайта, в процессе использования 

Пользователем Сайта, в том числе IP-адрес, информация из cookie, 
информация о браузере Пользователя, геолокационные данные устройств 

Пользователя, данные о действиях Пользователя на Сайте, а также иные 
данные о Пользователе. Так, персональными данными Пользователя являются 

его реальное имя, фамилия, отчество, адрес, номер телефона или электронная 
почта.  

2.1.4. Пользователь Сайта (далее, Пользователь) – лицо, имеющее доступ к 
Сайту, посредством сети Интернет и использующее Сайт для ознакомления с 

информацией, размещенной на нем, использования всех доступных сервисов, 

предоставляемых на Сайте.   
2.1.5. Организация: Акционерное общество «Выксунский металлургический 

завод» АО «ВМЗ» ОГРН 1025201632610, ИНН 5247004695, зарегистрировано 
по адресу: 607061, Россия, Нижегородская область, г. Выкса, ул. Братьев 

Баташевых, 45.  
2.1.6. Содержание Сайта (далее – Содержание) - охраняемые результаты 

интеллектуальной деятельности, визуальные интерфейсы, логотипы, 
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программы для ЭВМ, базы данных, а также дизайн, структура, выбор, 

координация, внешний вид, общий стиль и расположение данного 
Содержания, входящего в состав Сайта и другие объекты интеллектуальной 

собственности все вместе и/или по отдельности, содержащиеся на Сайте.  
Владельцем исключительных прав на размещенные на Сайте текстовые, 

графические и иные материалы является Организация.  
2.1.7. Пропуск: Документ, дающий право: 

• на перемещение людей через контрольно-пропускной пункт (далее – КПП) 
Организации; 

• на нахождение людей на территории Организации; 
• на перемещение через КПП Организации (ввоз / вывоз, внос / вынос) 

товарно-материальных ценностей; 

• на передвижение через КПП Организации механических транспортных 
средств. 

 

3 Предмет соглашения  

3.1. Предметом настоящего Соглашения является предоставление 
Пользователю Сайта доступа к информации и сервисам на Сайте.  

3.1.1. Сайт предоставляет Пользователю следующие виды сервисов и/или 
доступ:  

• к электронному контенту, с правом просмотра контента;  
•  навигации на Сайте;  

• регламентирующей документации, размещенной Сайте; 
• к информации о контрольно-пропускных пунктах и режиме их работы, а 

также контактной информации подразделений ответственных за обеспечение 
пропускного режима; 

• к оформлению Заявки на выдачу личного разового либо временного 

пропуска;  
• иным видам сервисов, реализуемых на страницах Сайта.  

3.1.2. Под действие настоящего Соглашения подпадают все существующие 
(реально функционирующие) на данный момент сервисы Сайта, а также любые 

их последующие модификации и появляющиеся в дальнейшем 
дополнительные сервисы.  

3.2. Доступ к Сайту предоставляется на бесплатной основе.  
3.3. Настоящее Соглашение является публичной офертой. Осуществляя доступ 

и пользование Сайтом, Пользователь считается присоединившимся к 
настоящему Соглашению и принявшим его условия.  

 

4 Права и обязанности сторон 

4.1. Администрация сайта/Организация вправе:  
4.1.1. В одностороннем порядке изменять правила пользования Сайтом, а 

также изменять содержание данного Сайта. Новая редакция Соглашения 

вступает в силу с момента ее размещения в сети Интернет по указанному в 
настоящем пункте адресу, если иное не предусмотрено новой редакцией 

Соглашения. Действующая редакция Соглашения всегда находится на 
странице по адресу: https://visitors.omk.ru. В случае, если Администрацией 

Сайта/Организацией были внесены какие-либо изменения в Соглашение, с 
которыми Пользователь не согласен, он обязан прекратить использование 

Сайта.  

https://visitors.omk.ru/


4.1.2. Ограничить доступ к Сайту в случае нарушения Пользователем условий 

настоящего Соглашения.  
4.1.3. Осуществлять прочие права, предусмотренные настоящим Соглашением 

или действующим законодательством.  
4.2. Пользователь вправе:  

4.2.1. Осуществлять доступ к использованию Сайта и соблюдать требования 
настоящего Соглашения.  

4.2.2. Пользоваться всеми имеющимися на Сайте сервисами.  
4.2.3. Задавать любые вопросы, относящиеся к сервисам Сайта, сведения о 

которых размещены на Сайте, по реквизитам, которые находятся в 
соответствующих разделах Сайта.  

4.2.4. Пользоваться Сайтом исключительно в целях и порядке, 

предусмотренных Соглашением и не запрещенных законодательством 
Российской Федерации.  

4.3. Пользователь Сайта обязуется:  
4.3.1. Предоставлять по запросу Администрации сайта/Организации 

дополнительную информацию, которая имеет непосредственное отношение к 
предоставляемым сервисам Сайта.  

4.3.2. Соблюдать имущественные и неимущественные права авторов и иных 
правообладателей при использовании Сайта.  

4.3.3. Не предпринимать действий, которые могут рассматриваться как 
нарушающие нормальную работу Сайта.  

4.3.4. Не распространять с использованием Сайта любую конфиденциальную 
и охраняемую законодательством Российской Федерации информацию о 

физических, либо юридических лицах.  
4.3.5. Избегать любых действий, в результате которых может быть нарушена 

конфиденциальность охраняемой законодательством Российской Федерации 

информации.  
4.3.6. Не использовать сервисы Сайта с целью:  

4.3.6.1. загрузки контента, который является незаконным, нарушает любые 
права третьих лиц; пропагандирует насилие, жестокость, ненависть и (или) 

дискриминацию по расовому, национальному, половому, религиозному, 
социальному признакам; содержит недостоверные сведения и (или) 

оскорбления в адрес конкретных лиц, организаций, органов власти.  
4.3.6.2. побуждения к совершению противоправных действий, а также 

содействия лицам, действия которых направлены на нарушение ограничений 
и запретов, действующих на территории Российской Федерации.  

4.3.6.3. нарушения прав несовершеннолетних лиц и (или) причинение им 
вреда в любой форме.  

4.3.6.4. представления себя за другого человека или представителя 
организации и (или) сообщества без достаточных на то прав.  

4.4. Пользователю запрещается:  

4.4.1. Использовать любые устройства, программы, процедуры, алгоритмы и 
методы, автоматические устройства или эквивалентные ручные процессы для 

доступа, приобретения, копирования или отслеживания содержания Сайта;  
4.4.2. Нарушать надлежащее функционирование Сайта;  

4.4.3. Любым способом обходить навигационную структуру Сайта для 
получения или попытки получения любой информации, документов или 

материалов любыми средствами, которые специально не представлены 
сервисами данного Сайта;  



4.4.4. Несанкционированный доступ к функциям Сайта, любым другим 

системам или сетям, относящимся к данному Сайту, а также к любым услугам, 
предлагаемым на Сайте.  

4.4.4. Нарушать систему безопасности или аутентификации на Сайте или в 
любой сети, относящейся к Сайту.  

4.4.5. Выполнять обратный поиск, отслеживать или пытаться отслеживать 
любую информацию о любом другом Пользователе Сайта.  

4.4.6. Использовать Сайт и его содержание в любых целях, запрещенных 
законодательством Российской Федерации, а также подстрекать к любой 

незаконной деятельности или другой деятельности, нарушающей права 
Организации или других лиц.  

4.5. Персональные данные Пользователей (персональная информация).  

4.5.1. Администрация Сайта/Организация при обработке Персональной 
информации любого Пользователя обязуется принять все разумные 

организационные и технические меры для защиты Персональной информации 
Пользователя (включая персональные данные) от неправомерного доступа, 

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а 
также от иных неправомерных действий с ней третьих лиц. Однако не 

исключено, что в результате сбоя в работе Сайта, вирусной или хакерской 
атаки, технических неисправностей и иных обстоятельств, третьи лица могут 

получить неправомерный доступ к Персональной информации Пользователя, 
а также Персональная информация Пользователя может быть уничтожена, 

изменена, блокирована, скопирована, распространена, либо с ней могут быть 
совершены иные неправомерные действия. Пользователь это понимает и 

соглашается с тем, что не будет предъявлять в связи с этим претензии к 
Организации и/или владельцу Сайта.  

4.5.2. Пользователь соглашается с тем, что Администрация Сайта/Организация 

собирает, хранит и совершает иные действия по обработке Персональной 
информации Пользователя для следующих целей:  

• идентификации Пользователя, как стороны в рамках правоотношений с 
Администрацией Сайта и/или Организацией.  

• исполнения Администрацией Сайта и/или Организацией и/или 
аффилированными с ним лицами своих обязательств перед Пользователем, 

обработки заявок на выдачу личного разового либо временного пропуска, 
обращений Пользователя, предоставления услуг по выдачи личного разового 

либо временного пропуска, предоставления справочной информации. 
• совершение действий по организации внутриобъектового и пропускного 

режимов и осуществления пропуска Пользователя на территорию, 
устанавливаемую по усмотрению Организации. 

• проведение проверки знаний по технике безопасности перед допуском к 
проведению работ. 

• получения Пользователями сервисных сообщений.  

• проверок, исследований и анализа данных, позволяющих поддерживать и 
улучшать работу Сайта и доступ к сервисам, службам, программному 

обеспечению и отображениям на Сайте. Проведения статистических и иных 
исследований, в том чисел, на основе обезличенных данных;  

• связи с Пользователями, в том числе, направление уведомлений, запросов 
и информации, касающихся использования Сайта, оказания услуг;  

4.5.5. Пользуясь Сайтом Пользователи подтверждают, что информированы о 
том, что на Сайте используются файлы cookie, которые обеспечивают работу 

всех функций для наиболее эффективной навигации по страницам, а также 



сервис Яндекс. Метрика и другие аналогичные сервисы, которые позволяют 

узнавать и получать информацию о пользовательском опыте Пользователей 
Сайта, данные о пользовательском устройстве (среди которых разрешение, 

версия и другие атрибуты, характеризующие пользовательское устройство), 
источник захода на Сайт и информация поискового или рекламного запроса, 

пользовательские клики, просмотры страниц, заполнения полей, время сессии 
и прочее. Это нужно, чтобы улучшать работу Сайта. Когда Пользователь 

посещает страницы Сайта и оформляет заявку, происходит обработка его 
данных и, возможно, передача их партнерам Организации в целях исполнения 

обязательств перед Пользователем.  
Продолжая навигацию по Сайту, Пользователь подтверждает свое согласие на 

использование указанных файлов и сервисов, а также на обработку своих 

персональных данных.  
В случае, если Пользователи не хотят принимать постоянные файлы cookie и 

не хотят, чтобы вышеуказанные сервисы собирали информацию и данные о 
Пользователе, последний может выбрать соответствующие настройки на своем 

компьютере (ином устройстве) и прекратить пользование Сайтом.  
Согласие Пользователя на обработку персональных данных в рамках 

настоящего пункта вступает в силу с момента входа Пользователя на Сайт и 
действует в течение сроков, установленных действующим законодательством 

РФ.  
4.5.6. Размещая на Сайте свою Персональную информацию, Пользователь 

подтверждает, что делает это добровольно, а также что он добровольно 
предоставляет данную Информацию Администрации Сайта/Организации и 

согласен с тем, чтобы ее обрабатывали, в том числе, силами третьих лиц.  
4.6. Пользователь обязуется не размещать на Сайте персональную 

информацию других лиц, а также не использовать персональную информацию 

других Пользователей, каким-либо образом не соответствующим требованиям 
законодательства Российской Федерации, в целях извлечения выгоды и в 

любых иных целях, не соответствующих целям создания Сайта и настоящему 
Соглашению.  

4.7. Пользователь может в любое время обратиться в адрес Администрации 
Сайта с заявлением об уточнении, блокировании или прекращении обработки 

его персональных данных.  
4.8. Без ущерба для иных положений Соглашения Администрация 

сайта/Организация имеет право передать Персональную информацию 
Пользователя третьим лицам в следующих случаях:  

4.8.1. Пользователь выразил свое согласие на такие действия;  
4.8.2. Передача необходима в рамках использования Пользователем Сайта 

либо для оказания услуг Пользователю;  
4.8.3. Такая передача предусмотрена российским или иным применимым 

законодательством в рамках установленной законодательством процедуры;  

4.8.4. Такая передача происходит в рамках продажи или иной передачи 
бизнеса (полностью или в части), при этом к приобретателю переходят все 

обязательства по соблюдению условий настоящего Соглашения 
применительно к полученной им Персональной информации Пользователя;  

4.8.5. В целях обеспечения возможности защиты прав и законных интересов 
Администрации Сайта/Организации или третьих лиц в случаях, когда 

Пользователь нарушает условия настоящего Соглашения;  
4.8.6. Передача между аффилированными с Администрацией 

сайта/Организацией лицами. В данном случае к получателю переходят все 



обязательства по соблюдению условий настоящего Соглашения 

применительно к полученной им Персональной информации Пользователя.  
4.9. При обработке персональных данных Пользователя Администрация 

сайта/Организация руководствуется Федеральным законом Российской 
Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных».  

 

5 Использование сайта 

5.1. Сайт и содержание, входящее в состав Сайта, администрируется 
Администрацией сайта/Организацией.  

5.2. Содержание Сайта не может быть скопировано, опубликовано, 
воспроизведено, передано или распространено любым способом, а также 

размещено в глобальной сети Интернет без предварительного письменного 

согласия Администрации сайта/Организации и собственника 
(правообладателя) информации.  

5.3. Содержание Сайта защищено авторским правом, законодательством о 
товарных знаках, а также другими правами, связанными с интеллектуальной 

собственностью, и законодательством о недобросовестной конкуренции.  
5.8. Настоящее Соглашение распространяет свое действия на все 

дополнительные положения и условия по оформлению заявки на получение 
личного разового либо временного пропуска и оказанию услуг, 

предоставляемых на Сайте.  
5.9. Информация, размещаемая на Сайте не должна истолковываться как 

изменение настоящего Соглашения.  
5.10. Администрация сайта/Организация имеет право в любое время без 

уведомления Пользователя вносить изменения в перечень видов заявок, 
предлагаемых для подачи через Сайт.  

5.11. Документы, указанные в пунктах 5.11.1 - 5.11.2 настоящего Соглашения, 

регулируют в соответствующей части порядок пользования Сайтом. В 
настоящее Соглашение включены следующие документы:  

5.11.1. Политики обработки и обеспечения безопасности персональных 
данных АО «ВМЗ». 

5.11.2. Согласия на обработку персональных данных.  
5.12. Любой из документов, перечисленных в пункте 5.11. настоящего 

Соглашения может подлежать обновлению. Изменения вступают в силу с 
момента их опубликования на Сайте.  

 

6 Ответственность 

6.1. Любые убытки, которые Пользователь может понести в случае 
умышленного или неосторожного нарушения любого положения настоящего 

Соглашения, а также вследствие несанкционированного доступа, 
Администрацией сайта/Организацией не возмещаются.  

6.2. Администрация сайта/Организация не несет ответственности:  

6.2.1. За задержки или сбои в процессе совершения операций, возникшие 
вследствие непреодолимой силы, а также любого случая неполадок в 

телекоммуникационных, компьютерных, электрических и иных смежных 
системах.  

6.2.2. За не надлежащее функционирование Сайта в процессе его 
эксплуатации Пользователем, в случае, если Пользователь не имеет 

необходимых технических средств для его использования. Администрация 
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сайта/Организация также не несет никаких обязательств по обеспечению 

Пользователя такими техническими средствами;  
6.2.4. За возможную утечку Информации из Базы данных Сайта по любым 

причинам, в том числе, в результате несанкционированных действий третьих 
лиц.  

6.2.5. За сбои и задержки в работе Сайта, а также за возможные последствия 
таких сбоев и задержек.  

6.3. Администрация Сайта/Организация не несет ответственности за наличие 
на Сайте вирусов, а также за возможные последствия заражения компьютера 

Пользователя вирусами или попадание на компьютер Пользователя иных 
вредоносных программ. Администрация Сайта/Организация предоставляет 

Сайт Пользователю «как есть», без каких-либо дополнительных гарантий.  

6.4. Администрация Сайта не отвечает, не возмещает и не несет 
ответственности за любые убытки, включая упущенную выгоду, моральный и 

иной вред, причиненные Пользователю или третьим лицам в результате 
использования ими Сайта или в связи с функционированием Сайта, в том 

числе, за убытки, связанные с принятием каких-либо решений и действий, 
основанных на Информации, размещенной на Сайте.  

6.5. На страницах данного Сайта могут встречаться непреднамеренные 
неточности либо орфографические ошибки. Они устраняются Администрацией 

сайта/ Организацией по мере обнаружения. Информация на Сайте регулярно 
обновляется. При этом могут сохраняться старые неточности или появляться 

новые. Информация, размещенная на независимых сайтах во всемирной сети 
Интернет и имеющая отношение к Организации и АО «Объединенная 

металлургическая компания», может исходить от пользователей или 
компаний, не имеющих отношения и не связанных какими-либо отношениями, 

поэтому Организация и АО «Объединенная металлургическая компания», не 

несет ответственности за эту информацию и не принимает каких-либо 
связанных с нею обязательств.  

 

7 Нарушение условий пользовательского соглашения 

7.1. Администрация сайта/Организация вправе раскрыть любую собранную о 
Пользователе данного Сайта информацию, если раскрытие необходимо в связи 

с расследованием или жалобой в отношении неправомерного использования 
Сайта либо для установления (идентификации) Пользователя, который может 

нарушать или вмешиваться в права Администрации сайта/Организация или в 
права других Пользователей Сайта.  

7.2. Администрация сайта/Организация имеет право раскрыть любую 
информацию о Пользователе, которую посчитает необходимой для 

выполнения положений действующего законодательства или судебных 
решений, обеспечения выполнения условий настоящего Соглашения, защиты 

прав или безопасности Организации и/или иных Пользователей.  

7.3. Администрация сайта/Организация имеет право раскрыть информацию о 
Пользователе, если действующее законодательство Российской Федерации 

требует или разрешает такое раскрытие.  
7.4. Администрация сайта/Организация вправе без предварительного 

уведомления Пользователя прекратить и/или заблокировать доступ к Сайту, 
если Пользователь нарушил настоящее Соглашение или содержащиеся в иных 

документах условия пользования Сайтом, а также в случае прекращения 
действия Сайта, либо по причине технической неполадки или проблемы.  



7.5. Администрация Сайта/Организация не несет ответственности перед 

Пользователем или третьими лицами за прекращение доступа к Сайту в случае 
нарушения Пользователем любого положения настоящего Соглашения или 

иного документа, содержащего условия пользования Сайтом.  
 

8 Разрешение споров 

8.1. Настоящее Соглашение регулируется и толкуется в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. Вопросы, не урегулированные 
настоящим Соглашением, подлежат разрешению в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. Все возможные споры, 
вытекающие из отношений, регулируемых настоящим Соглашением, 

разрешаются в порядке, установленном действующим законодательством 

Российской Федерации, по нормам российского права.  
8.2. Если по тем или иным причинам одно или несколько положений 

настоящего Соглашения будут признаны недействительными или не 
имеющими юридической силы, это не оказывает влияния на действительность 

или применимость остальных положений Соглашения.  
8.3. Бездействие со стороны Администрации Сайта/ Организации в случае 

нарушения Пользователем либо иными Пользователями положений 
Соглашения не лишает Администрацию Сайта/ Организацию права 

предпринять соответствующие действия в защиту своих интересов позднее, а 
также не означает отказа Администрации Сайта/Организации от своих прав в 

случае совершения в последующем подобных либо сходных нарушений.  
8.4. В случае возникновения любых разногласий или споров между Сторонами 

настоящего Соглашения обязательным условием до обращения в суд является 
предъявление претензии (письменного предложения о добровольном 

урегулировании спора).  

8.5. Получатель претензии в течение 30 (тридцати) календарных дней со дня 
ее получения, письменно уведомляет заявителя претензии о результатах ее 

рассмотрения.  
8.6. При невозможности разрешить спор в добровольном порядке любая из 

Сторон вправе обратиться в суд за защитой своих прав, которые 
предоставлены им действующим законодательством Российской Федерации.  

 

9 Дополнительные условия 

9.1. Администрация Сайта/Организация не принимает встречные предложения 
от Пользователя относительно изменений настоящего Пользовательского 

соглашения. Настоящее Пользовательское соглашение является договором 
присоединения, акцепт которого означает полное и безоговорочное принятие 

Пользователем условия данного соглашения.  
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